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Todas las personas que trabajan con 
información nadan en datos. Y, con una 
cantidad de datos en constante aumento, 
puede parecer que usted se está 
ahogando entre hojas de cálculo y datos 
transaccionales. Asuma el control de 
datos complejos y dótelos de significado 
con el software de visualización 
y creación de tableros de control 
SAP® Crystal Solutions.

Transforme los datos con 
SAP Crystal Dashboard Design

Independientemente de su nivel de 
habilidad, los usuarios del negocio 
pueden convertir rápidamente datos 
básicos en tableros de control 
sofisticados con el software SAP Crystal 

Dashboard Design. Los usuarios del 
negocio en su organización pueden 
crear diagramas y gráficos dinámicos, 
presentaciones de datos, escenarios 
hipotéticos visuales, calculadoras del 
ROI y tableros de control; desarrollar 
resúmenes ejecutivos, modelos para 
realizar proyecciones, tableros de control 
de los indicadores clave del desempeño 
(KPI), tableros de control operativos 
y tableros de control basados en 
Microsoft Excel o en una fuente de datos 
actualizados; monitorear en tiempo real 
el desempeño del negocio, identificar 
relaciones cruciales entre datos y 
predecir el desempeño futuro; consolidar 
múltiples reportes y datos provenientes 
de diferentes ubicaciones en un solo 
tablero de control, proporcionándole 
una visión completa de los datos de 
su empresa. Y usted puede hacer todo 
esto por sí mismo, sin la ayuda del 
departamento de TI o de un especialista 
técnico.

Cree tableros de control potentes 
Con SAP Crystal Dashboard Design 
usted puede crear tableros de control 
profesionales a partir de cualquier tipo 
de dato actualizado de la empresa, 
a través de la capa semántica de 
universo del software SAP Crystal 
Server, de los servicios Web o de las 
hojas de cálculo de Microsoft Excel. 
Con una biblioteca abundante en 
funciones para diagramas, mapas, 
indicadores, diagramas de desglose 
y barras de progreso listas para su uso, 
además de una sencilla interfaz para 
conectar diagramas y gráficos creados 
previamente con los datos, usted puede 
crear visualizaciones interactivas de 
datos basadas en las tecnologías Adobe 
Flash y Adobe Flex (véase la imagen 1). 

Visualice y presente 
información interactiva
Convierta los datos en tableros 
de control dinámicos de business 
intelligence

Asuma el control de datos 
complejos y dótelos de 
significado. Utilice el 
software SAP® Crystal 
Dashboard Design para 
crear fácilmente tableros 
de control ricos en 
información reveladora a 
partir de cualquier fuente 
de datos. Utilice el software 
SAP Crystal Presentation 
Design para crear 
presentaciones de datos 
profesionales e interactivas 
desde hojas de cálculo de 
Microsoft Excel.



como modelos impresos de alta calidad, 
todo con un solo clic. Los usuarios 
de Adobe Acrobat 9 también pueden 
integrar, modificar el tamaño y desplazar 
los modelos dentro de documentos PDF.

Para los usuarios del software 
SAP Crystal Reports®, SAP Crystal 
Dashboard Design proporciona un flujo 
de trabajo intuitivo para la integración 
de modelos visuales interactivos en 
SAP Crystal Reports. Usted puede 
crear diagramas interactivos, mapas 
y escenarios hipotéticos para sus 
reportes en tan solo unos minutos, 
e integrar los componentes interactivos 
en SAP Crystal Reports. Ahorrará 
horas de codificación manual al utilizar 
SAP Crystal Reports para acceder a los 
datos e integrarlos en su modelo.

Para los desarrolladores de aplicaciones 
y proveedores independientes de 
software, los modelos de SAP Crystal 
Dashboard Design, suministrados 
en formato de archivo Adobe Flash 
(SWF), se pueden integrar rápidamente 
en la Web o en aplicaciones de cliente 
complejo. SAP Crystal Dashboard 
Design también incluye un kit de 

La integración de la nueva capa 
semántica de universo permite acceso 
de arrastrar y soltar a los datos sin 
necesidad de tener conocimientos 
sobre SQL o servicios Web. Después 
de crear su consulta, usted puede 
vincular directamente los elementos de 
datos con los componentes o mensajes 
del tablero de control, eliminando la 
necesidad de almacenar los datos en 
una hoja de cálculo intermedia. Estas 
mejoras facilitan a todo tipo de usuario 
la creación rápida de tableros de control 
potentes (véase la imagen 2).

Si sus usuarios están creando un tablero 
de control desde Microsoft Excel, ya 
no tendrán que volver a alternar entre 
Excel y SAP Crystal Dashboard Design, 
ya que el proceso de asignación de 
datos está completamente integrado 
con las herramientas del diseñador. 
Los usuarios de IBM WebSphere y 
Microsoft SharePoint pueden integrar 
sus tableros de control en su portal 
sin necesidad de codificar, y crear de 
inmediato tableros de control complejos 
que interactúan a través de portlets. 

Utilizando las paletas de colores 
y los temas preconfigurados, usted 
puede personalizar la apariencia 
de sus presentaciones de datos y 
de sus tableros de control para que 
correspondan con su marca corporativa.

Prevea el futuro
Ahora que puede ver los datos de la 
empresa en un formato fácil de entender, 
usted puede dar otro gran paso y 
predecir el desempeño futuro. Puede 
realizar análisis hipotéticos con barras de 
desplazamiento interactivas que ajustan 
sus suposiciones y le muestran de 
inmediato el impacto de sus decisiones. 
Las alertas y tendencias integradas 
le permiten identificar tendencias, 
patrones y áreas de riesgo. SAP Crystal 
Dashboard Design actualiza los modelos 
en tiempo real, de modo que las 
visualizaciones y los análisis siempre 
estén basados en los datos disponibles 
más precisos y actualizados.

Comparta los hallazgos
Distribuya tableros de control 
actualizados a través de Microsoft 
Office, Adobe PDF, Adobe SWF, Adobe 
AIR y SAP Crystal Server, e incluso 

Imagen 2: �Tablero de control que resume información crítica basada 
en datos empresariales actualizados

Imagen 1: �Visualizaciones interactivas creadas con diagramas, mapas, 
indicadores y mucho más



desarrollo de software para Adobe Flex, 
de modo que pueda crear componentes 
de visualización y conectores de datos 
personalizados.

Transforme sus hojas de cálculo 
con SAP Crystal Presentation 
Design

Si usted puede utilizar Microsoft Excel, 
también puede utilizar el software 
SAP Crystal Presentation Design 
para crear presentaciones de datos 
atractivas. Cambie las hojas de cálculo 
densas en cifras, tales como resultados 
financieros o cálculos complejos, por 
visualizaciones interactivas y analíticas. 
Usted puede presentar datos y cálculos 
complejos de una manera que va mucho 
más allá de las tablas, los diagramas 
y los gráficos estáticos, y que puede 
llevarle a hallazgos que de otra forma 
habría pasado por alto.

Cree presentaciones visuales 
profesionales
Convierta los datos de Microsoft Excel 
en presentaciones profesionales 
mediante una interfaz sencilla y directa 
(véase la imagen 3). Los usuarios que 
acceden por primera vez pueden utilizar 
de inmediato SAP Crystal Presentation 
Design, sin necesidad de entrenamiento. 
El software ofrece un entorno de diseño 
familiar basado en Excel, además de 
10 plantillas preconfiguradas y listas 
para utilizar en la presentación de datos. 
Las plantillas han sido diseñadas para 
funciones específicas del negocio, 
tales como recursos humanos, ventas, 
marketing, finanzas y contabilidad, 
así como para diferentes segmentos 
verticales, como administración pública 
y educación. En tan solo unos segundos, 
los usuarios podrán pegar los datos 
existentes en las plantillas para crear 
presentaciones claras. También pueden 
incorporar barras de desplazamiento 
gráficas, indicadores y casillas de 

entrada para mostrar el desempeño 
y los resultados potenciales utilizando 
datos desde hojas de cálculo de Excel. 

Impulse el desempeño del negocio
SAP Crystal Presentation Design es un 
complemento excelente para Microsoft 
Excel. Utilícelo para crear diagramas y 
gráficos dinámicos, consolidar múltiples 
hojas de cálculo en una única interfaz 
visual, y crear escenarios hipotéticos 
visuales, planes presupuestarios, 
resúmenes ejecutivos, modelos para 
proyecciones, calculadoras del ROI, 
modelos financieros y análisis visuales 
del negocio; todo en unos minutos.

Distribuya presentaciones de datos 
interactivas basadas en Flash entre 

todas aquellas personas que necesiten 
la información a través de Microsoft 
PowerPoint, Microsoft Word o Adobe 
PDF. Con las presentaciones creadas 
en SAP Crystal Presentation Design, 
sus destinatarios pueden incluso crear 
sus propios análisis de escenarios 
hipotéticos y guardarlos en formato 
Adobe PDF para compartirlos con los 
miembros del equipo. 

Más información

Para obtener más información sobre 
el software SAP Crystal Dashboard 
Design y SAP Crystal Presentation 
Design, visite nuestra página Web en 
www.sap.com/sapcrystal.

Imagen 3: Convierta las hojas de cálculo de Excel en presentaciones profesionales de datos 

http://www.sap.com/sapcrystal


Resumen www.sap.com 
/latinamerica/contactsap

50 105 056 esCO (11/07) 
© 2011 SAP AG. Reservados todos los derechos.

SAP, R/3, SAP NetWeaver, Duet, PartnerEdge, ByDesign, 
SAP Business BusinessObjects Explorer, StreamWork y otros 
productos y servicios de SAP mencionados aquí, así como sus 
respectivos logotipos, son marcas comerciales o marcas registradas 
de SAP AG en Alemania y en otros países. 

Business Objects y el logotipo de Business Objects, BusinessObjects, 
Crystal Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, Xcelsius y 
otros productos y servicios de Business Objects mencionados, así 
como sus logotipos respectivos, son marcas comerciales o marcas 
registradas de Business Objects Software Ltd. Business Objects es 
una empresa de SAP.

Sybase y Adaptive Server, iAnywhere, Sybase 365, SQL Anywhere 
y otros productos y servicios de Sybase mencionados, así como sus 
logotipos respectivos son marcas comerciales o marcas registradas 
de Sybase, Inc. Sybase es una empresa de SAP.

Todos los demás nombres de productos y servicios mencionados son 
marcas comerciales de sus respectivas empresas. Los datos de este 
documento solo tienen carácter informativo. Las especificaciones de 
productos en cada país pueden ser diferentes.

Estos materiales pueden modificarse sin previo aviso. Estos materiales 
los proporciona SAP AG y sus empresas afiliadas (“SAP Group”) 
con carácter informativo, sin representación ni garantía de ningún tipo 
y SAP Group no se hace responsable de los errores u omisiones en 
dichos materiales. Las únicas garantías para los productos y servicios 
de SAP Group son aquellas especificadas en las clausulas expresas de 
garantía que acompañan a dichos productos y servicios, si las hubiera. 
Nada de lo que aparezca en este documento debe interpretarse como 
garantía adicional.

Resumen 
El software SAP® Crystal Dashboard Design permite a todos los usuarios, sea cual sea 
su nivel de habilidad, crear tableros de control detallados y atractivos desde cualquier 
fuente de datos y de manera sencilla. Las visualizaciones de datos resultantes presentan 
los indicadores clave del desempeño en vistas de tableros de control atractivos y útiles. 
El software SAP Crystal Presentation Design permite a los usuarios del negocio crear 
presentaciones de datos interactivas y profesionales basadas en Adobe Flash desde hojas 
de cálculo comunes y corrientes de Microsoft Excel, y compartirlas a través de Microsoft 
Office o Adobe PDF.

Desafíos del negocio 
•	Demasiada información de demasiadas fuentes inconexas
•	Falta de acceso a los datos empresariales más recientes 
•	Hojas de cálculo y reportes complejos y estáticos
•	Recursos de TI mínimos

Características clave
SAP Crystal Dashboard Design:
•	Monitoreo del desempeño: Consolide múltiples reportes y datos de diferentes ubicaciones 

en un solo tablero de control. 
•	Mejor toma de decisiones: Visualice los datos corporativos en un formato comprensible.
•	Modelado predictivo: Vea inmediatamente el impacto de sus decisiones con escenarios 

hipotéticos basados en datos en tiempo real.
•	Gestión de la información: Utilice las herramientas que ya tiene para poner la información 

a disposición de todos.

SAP Crystal Presentation Design:
•	Facilidad: Cree una presentación de datos interactiva sin que intervengan tareas 

de programación. 
•	Escenarios hipotéticos: Vea inmediatamente el impacto de sus decisiones. 
•	Plantillas preconfiguradas: Póngase en marcha de inmediato con las plantillas 

de presentaciones de datos listas para utilizar. 
•	Funcionalidad de exportación: Comparta sus presentaciones a través de Microsoft 

Office o Adobe PDF.

Beneficios para el negocio 
•	Monitoreo integral en tiempo real de información resumida del desempeño
•	Predicción del desempeño futuro mediante la visualización de sus datos en un formato 

comprensible 
•	Ahorro de tiempo, dinero y recursos con un software intuitivo y opciones flexibles de 

despliegue 
•	Mejor toma de decisiones de negocios entendiendo sus datos e interactuando con ellos
•	Mejor desempeño del negocio al convertir datos complejos del negocio en visualizaciones 

fáciles de comprender

Más información
Para obtener más información, visite nuestra página Web en www.sap.com/sapcrystal.
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